
预约取号入口： 

“我的长沙”小程序，或“我的长沙”APP 

（下载链接 http://mycs.csbtv.com/sj-index.html） 

 

预约取号流程： 

第一步：注册登录“我的长沙”小程序或 APP，点击“预约办事”功

能。 

 



第二步：点击“我要预约”进入预约界面。 

 

第三步：点击选择预约网点“长沙市政务服务中心”。 

 



第四步：点击选择需要办理的业务类型。 

 

第五步：阅读预约须知后，点击“同意，开始申请”；选择具体办理日

期以及时间段，然后点击“确认预约” 

 



第六步：预约成功后，可通过点击“我的预约”查看预约详情，在预

约时间段内携带好相应的证件或者材料到现场办理。 

 

第七步：根据预约时间到达办理现场后，打开“我的长沙”小程序或

“我的长沙”APP，点击“我的预约”界面，点击取号，完成取号。 

 



第八步：取号完成后携带相关申请材料及身份证，前往办理窗口等待

窗口叫号办理业务 

 


